
Odstúpenie od kúpnej zmluvy 

v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji  tovaru alebo 

poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 

prevádzkových priestorov  o a zmene a doplnení niektorých zákonov. 

 

         Kupujúci:                                                                   Predávajúci : TEENS s.r.o.,   

                                           Tolstého 5,  

                                                                                                               811 06 Bratislava 

 

Týmto Vám oznamujem, že odstupujem od zmluvy č. ................................. (vypíšte číslo 

objednávky/faktúry), a vraciam Vám tovar, ktorý som si objednal prostredníctvom Vášho 

internetového obchodu  www.kids-teenagers.sk,  v zmysle § 12 zákona 108/2000 Z. z. o ochrane pri 

podomovom a zásielkovom predaji  v zmysle platných nov iel, ktorý bol objednaný dňa ....................  a 

doručený dňa ....................................  

Žiadam o vrátenie (zakrúžkuj zodpovedajúce políčko):  

- plnej hodnoty faktúry (všetok fakturovaný tovar je predmetom odstúpenia od zmluvy) 

- čiastočnej hodnoty faktúry (vraciam len časť objednávky)  

Kód tovaru: 

Popis tovaru:  

Počet v rátených kusov/balení: 

Suma: 

Dôvod odstúpenia od zmluvy:  

............................................................................................................... ....................................  

...................... .......................................................................................... ...................... .............. 

 (nie je potrebné uvádzať, ale budeme radi ak odpoviete, pomôže nám to v budúcnosti)  

Peňažné prostriedky žiadam vrátiť:  

Banka: 

číslo účtu: ...................................... ...............................  

IBAN:  ........................................ .................. ................. 

Prílohy:  vrátený tovar podľa zoznamu, doklad o zaplatení-faktúra, odstúpenie od kúpnej zmluvy 

 

Dátum: 

Podpis 

 

Adresa na v rátenie: Ivana Bottova, TEENS s.r.o., T.Vansovej 4/A, 917 01 TRNAVA  


